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SEGURO DE VIAJE (X
INCLUIDO

Transporte o0 repatriacion sanitaria en caso de
“enfermedad o accidente del Asegurado
desplazado hasta el centro hospitalario
adecuado, o hasta su domicilio habitual en
Espaiia.

Asistencia médica (gastos de hospitalizacion, de
intervenciones quirdrgicas, de honorarios
médicos de gastos de enfermeria y de productos
farmacéuticos) por enfermedad o accidente del
Asegurado:

- Por viajes realizados en el extranjero (hasta
3.000€).
- Porviajes realizados en Espaiia (hasta 1.200€)

Desplazamientn de un acompaiante del
Asegurado hospitalizado.

Estancia en hotel para el acompaifante
desplazado del Asegurado hospitalizado
(42€/dia, hasta un maximo de 420€).

Envio de medicamentos.
8%,

o\ Prolongacion de la estancia en hotel del
<® Asegurado por enfermedad o accidente (42€/dia,
hasta un méaximo de 420€).

% Desplazamiento del Asegurado por interrupcion
del viaje por siniestro debido al fallecimiento de
un familiar de hasta 2° grado.

Desplazamiento del Asegurado por interrupcion
del viaje por siniestro en el domicilio o local
profesional.

Indemmzacmn por pérdida, robo o dafos del
® equipaje facturado (avion) por parte de la
compaiiia piiblica de transporte (hasta 240€). El
trasporte del equipaje en autobiis no se
considera legalmente equipaje facturado.
Localizacion y transporte de los equipajes
personales.

+34 9158118 23

/ASISTENEIA 24 HORAS NOTIFICACION DE LOS SINIESTROS:

Cuando se produzca alguno de los hechos objeto de las prestaciones garantizadas, el
91 581 1 8 23 Asegurado solicitara por teléfono la asistencia correspondiente. Las llamadas que el
Asegurado efectiie a tales efectos seran a cobro revertido automatico al siguiente
desde el extranjero | teléfono: Desde Espaiia (solicitar cobro revertido): 91 581 18 23 (opcidn 2). Desde el
extranjero marcar delante 34. (Disponibles las 24 horas del dia, los 365 dias del afio).
En el caso de la garantia de anulacidn Sera obligacién del Asegurado notificar, a su
agencia de viajes, la anulacion del viaje en cuanto tenga conocimiento del evento que
la provoque, quedando la Compaiiia relevada de indemnizar los gastos o
penalizaciones que se devenguen a partir del momento de dicho conocimiento si se
\_ incumple esta obligacion.
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REINTEGROS Y
DOCUMENTACION

En cualquier caso todas las solicitudes de reintegros relacionados con las garantias
mencionadas, deberan ser dirigidas directamente por el propio cliente a Mapfre y no

a las Agencias Organizadora y Detallista; quienes carecen de potestad decisoria
sobre Ia concesidn de las indemnizaciones. Toda solicitud debe ir acompaiiada de la
documentacion acreditativa y previamente ha de abrirse expediente en el
Departamento de Reembolsos de la Compaiiia teléfono 9158118 23 (Opcidn 3).

Algunas de las coberturas de esta péliza solo estan disponibles para residentes en Espaiia, consulte a su Agencia de Viajes.

Le INCLUIMOS un seguro de anulacién de viaje complementario al incluido en ﬁ D DE A H[
nuestros programas, que cubre los gastos de anulacion facturados al Asegurado [l : :
conforme a las condiciones generales de venta, hasta 150 € por pasajero, siempre

que la cancelacion se produzca antes del inicio del viaje por alguna de las causas indicadas (consulte exclusiones:

enfermedades preexistentes, etc.). La garantia entra en vigor desde la comunicacidn de inclusién del Asegurado a

la Compaiiia y finaliza al inicio del viaje (embarque en el medio de transporte colectivo). Para que tenga validez

debera contratarse en el mismo momento que el viaje. Causas cubiertas:
1.-Enfermedad, accidente grave o fallecimiento:
* Del Asegurado, conyuge, hijos, padres, abuelos, hermanos, suegros, yernos, nueras o cufiados. En caso
de enfermedad o accidente grave debera conllevar un minimo de una noche de hospitalizacion.
* De la persona encargada durante el viaje de la custodia, en la residencia habitual, de hijos menores de
edad o disminuidos.

g 2- Convocatoria oficial como parte, testigo o jurado de un Tribunal, siempre que no fuese conocida antes de

=9 contratarelviaje. Debera presentarse la correspondiente convocatoria judicial o administrativa.

ﬁ 3.- Daiios graves por incendio, explosion, robo o fuerza de la Naturaleza en la residencia habitual o locales
profesionales propios o alquilados, cuando resulten inhabitables o exista riesgo de mayores daiios que haga
imprescindible la presencia del Asegurado.

a 4.- Despido profesional del Asegurado, siempre que no sea disciplinario y el seguro se hubiera contratado
antes de lacomunicacion del despido.

5.- Anulacién del acompaiiante inscrito simultaneamente y asegurado por el mismo contr
cancelacion se deba a alguna de las causas anteriores.

MAPFRE

Le OFRECEMOS ampliar el seguro de anulacidn incluido en nuestros firogianias

hasta 500 € por pasajero, para los gastos de cancelacion facturados conforme a [Ralllg®lt0l! ARANT!

las condiciones generales de venta por las siguientes causas (consulte RO DE F ACION

exclusiones: enfermedades preexistentes, etc.): Por solo
Familiares y salud: enfermedad grave, accidente corporal grave o fallecimiento del Asegurado o sus
familiares; entrega en adopcidn de un nifio.

, cuando la

Requerimientos oficiales: convocatoria del Asegurado por Organismos Oficiales del Estado o Comunidades
Auténomas.

Motivos laborales: incorporacion a un nuevo puesto de trabajo estando desempleado o en una empresa
distinta; traslado imprevisto y obligatorio a otra Comunidad Auténoma por mas de tres meses; despido
profesional; cambio justificado e imprevisto de las vacaciones concedidas; u obtencion de una beca de
formacion o trabajo cuyo inicio coincida con el viaje y haya sido comunicada después de contratar el seguro.

Causas extraordinarias: dafos graves en la residencia habitual o secundaria o en locales profesionales
propios o alquilados que los hagan inhabitables o requieran imperativamente la presencia del Asegurado;
declaracion de zona catastrofica.

Otras causas: averia o accidente del vehiculo del Asegurado durante las 48 horas anteriores al viaje que
impida iniciarlo (en caso de averia, el vehiculo debera tener menos de cuatro afios); averia o accidente del
transporte utilizado para llegar a la terminal, puerto o aeropuerto que provoque la pérdida del transporte
contratado; robo de documentacion o equipaje hasta 24 horas antes del viaje que impida iniciarlo; o
anulacion de acompaiiantes asegurados por el mismo contrato por alguna de las causas cubiertas.

En caso de pérdida del transporte por averia o accidente del medio utilizado para llegar al punto de salida, se
cubrira el transporte alternativo para reincorporarse al viaje o el 50 % de los gastos de cancelacion si se
decide cancelar. Si los acompafiantes continiian el viaje tras la anulacion de otro Asegurado, quedaran
cubiertos los gastos adicionales derivados de dicha anulacion.
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